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*FUENTE: HR Ratings Media, Time,  All day, de 1 de septiembre de 2017 al 30 de abril de 2020, +2 Nacional
*Hasta diciembre de 2018, HR Media solo tomaba en cuenta CDMX, GDL y MTY. A partir del 2019, se contempla también el interior de la República.
*Hasta finales del 2019, solo se tomaban en cuenta a las personas mayores de 4 años. A partir de 2020, se toma en cuenta a las personas mayores de 2 años.

COMPORTAMIENTO DE AUDIENCIA DEL ONCE
ALCANCE DE PERSONAS POR MES 2017-2020

2017 2018 2019 2020

ABRIL 2020

En abril 2020 nos vieron al menos una vez:

26,184,728 PERSONAS



ABRIL

• Este mes superó en 85% las y los televidentes
alcanzados en abril de 2019 (58,950,098 televidentes).

• Este mes superó en 54% las personas que vieron el
Once por lo menos una vez en abril de 2019
(16,989,796 personas).

Alcanzamos a

108,942,842 TELEVIDENTES

El mejor día del mes fue:

Sábado

MEJOR HORARIO

19:00 a 19:59 hrs 19:00 a 19:59 hrs

Nos vieron al menos una vez:

26,184,728 PERSONAS

MARZO: 78,522,527 TELEVIDENTES

MARZO: 22,075,485 PERSONAS
MEJORES  PROGRAMAS

VIERNES SANTO 
EN IZTAPALAPA
2,606,126 PERSONAS
Viernes  10/04, 12:00 hrs

CONFERENCIA COVID-19
1,142,732 PERSONAS
Sábado 18/04, 19:00 hrs

CONFERENCIA COVID-19
998,454 PERSONAS
Sábado  25/04, 19:07 hrs

CINE DEL ONCE,
MACLOVIA
980,490 PERSONAS
Sábado 18/04, 22:30 hrs

DIÁLOGOS EN CONFIANZA
972,528 PERSONAS
Martes 21/04, 09:17 hrs

878,205 PERSONAS
Domingo 19/04, 19:00 hrs

CINE DEL ONCE,
EL QUE CON NIÑOS SE ACUESTA
865,058 PERSONAS
Miércoles 22/04, 22:03 hrs

Tema: No nos acostumbremos a la 
violencia

JUEVES SANTO 
EN IZTAPALAPA
1,409,574 PERSONAS
Jueves  09/04, 20:03 hrs

CINE DEL ONCE,
LA FAMILIA PÉREZ
929,046 PERSONAS
Martes 28/04, 22:03 hrs

CINE DEL ONCE,
GITANA TENÍAS QUE SER
892,648 PERSONAS
Sábado 11/04, 22:44 hrs

CONFERENCIA COVID-19

* FUENTE: HR Ratings, Software AdvantEdge, programme, 11.1, Target Personas 2+ Nacional, 1-30 de abril, 2020.

abril 2019

marzo 2020

• Este mes superó en 32% las y los televidentes
alcanzados en marzo 2020 (78,522,527 televidentes).

• Este mes superó en 19% las personas que vieron el
Once por lo menos una vez en marzo 2020 (22,075,485
personas).



Alcanzamos a

28,883,438 TELEVIDENTES*

Nos vieron al menos una vez:

PERSONAS*

ONCE NOTICIAS

10,944,664

MATUTINO

MERIDIANO

NOCTURNO

DOMINICAL

NOCTURNO (R)

11.2 MILLONES

3.5  MILLONES

7.1 MILLONES

1.6 MILLONES

5.4 MILLONES
DURACIÓN 01:00 HRS.

DURACIÓN 02:30 HRS.

DURACIÓN 00:30 HRS.

DURACIÓN 00:30 HRS.

DURACIÓN 01:00 HRS.

DISTRIBUCIÓN DEL ALCANCE POR REGIÓN*

39% 51%5%5%

Página Web Once Noticias

PROMEDIO: 510,712 PERSONAS

PROMEDIO: 158,885 PERSONAS

PROMEDIO: 324,963 PERSONAS

PROMEDIO: 224,790 PERSONAS

PROMEDIO: 402,038 PERSONAS

MAR: 9.3 MILLONES

MAR: 1.7 MILLONES

MAR: 5.8 MILLONES

MAR: 3.2 MILLONES

MAR: 1.1 MILLONES

• El 45% del público web de Once Noticias en abril tiene entre 25 y 34 
años. Le siguen las personas de 35 a 44 años, quienes representaron 
19% de nuestros visitantes.  

• En el mes de abril, la página de Facebook de Once Noticias superó el 
millón de seguidores, 55% de ellas siendo mujeres.

251,416 personas**

MARZO: 8,703,642 PERSONAS

Marzo 2020: 323,472 personas

Reproducciones en 
redes sociales en abril**

1.6 MILLONES

428  MIL

652 MIL

11 MIL

MAR: 1.0 MILLONES

MAR: 227 MIL

MAR: 486 MIL

MAR: 15 MIL

MARZO: 21,006,247 TELEVIDENTES

* FUENTE: HR Ratings, Software AdvantEdge, programme, 11.1, Target Personas 2+ Nacional, 1-30 de abril, 2020.
** FUENTE: Base de datos Redes sociales Once Noticias, propia del Once, con métricas de Facebook, Twitter, del 1 al 30 de abril,2020.

• Este mes superó en 62% las y los televidentes alcanzados por
Once Noticias en abril de 2019 (17,879,048 televidentes*).

• Este mes superó en 24% las personas que vieron Once
Noticias por lo menos una vez en abril de 2019 (8,821,953
personas*).

abril 2019

marzo 2020

Televidentes en abril*

• Este mes superó en 37% las y los televidentes alcanzados por
Once Noticias en marzo 2020 (21,006,247 televidentes*).

• Este mes superó en 26% las personas que vieron Once
Noticias por lo menos una vez en marzo 2020 (8,703,642
personas*).

ABRIL

Noticiero



REDES SOCIALES PODCAST 

Alcanzamos 

9,028,814 REPRODUCCIONES

Alcanzamos 
126,407 reproducciones

Distribución de audiencia 
por plataforma

MÁS VISTOS MENOS VISTOS

1.

2.

3.

1.

2.

3.

Cobertura especial Semana Santa

Aprende en casa

Diálogos en Confianza

Conferencia de prensa: 
Secretaría de Economía

Noticiero Dominical

Sacro y profano

565,913 reproducciones en promedio por programa

111,324 reproducciones en promedio por programa

83,073 reproducciones en promedio por programa

MÁS ESCUCHADOS

51,167 
reproducciones

Diálogos en 
Confianza

Primer Plano

Dinero y Poder

Número de transmisiones por 
plataforma

2,688 reproducciones en promedio por programa

2,107 reproducciones en promedio por programa

2,688 reproducciones en promedio por programa

Noche, Boleros y 
Son

Diálogos en 
Confianza

SPOTIFY 

14,886
reproducciones

35,748 
reproducciones

11,433 reproducciones

Alcanzamos

3,948 
reproducciones

2,067
reproducciones

1,279
reproducciones

Conversando con 
Cristina Pacheco

MÁS ESCUCHADOS

MAR: 4,339,025 REPRODUCCIONES 

MAR: 9,501 REPRODUCCIONES 

MAR: 4,976,155 
REPRODUCCIONES Del 1 al 26 de abril

Del 1 al 26 de abril

FACEBOOK

TWITTER

YOUTUBE

Ab
ril

M
ar
zo

Ab
ril

AbrilM
ar
zo

Marzo

MAR: 4,772,147 reproducciones

MAR: 60,905 reproducciones

MAR: 413,102 reproducciones

8,737,149
reproducciones

45,508
reproducciones

246,157

* FUENTE: Base de datos Redes sociales Abril, propia del Once, con métricas de Facebook, Twitter, Youtube, Spotify, iTunes, del 1 al 30 de abril,2020.

ABRIL

reproducciones



25 de marzo
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Aplicación Once Video 
en Demanda* Transmisión de Conferencias**

INSTALACIONES ACUMULADAS DE LA APLICACIÓN 

EL 25 DE MARZO INICIÓ LA PAUTA EN REDES Y TV 

Descargas en abril:
79,571 descargas

84%

16%

SISTEMA OPERATIVO DE LAS 
INSTALACIONES

Android IPhone

• Aproximadamente el 3.7% de 
nuestros usuarios acceden a la 
aplicación en más de 10 
ocasiones. 40.9% solo la usaron 
una vez.

CONFERENCIA MATUTINA
Este mes alcanzó a: 
11,636,530 televidentes en total

Promedio por transmisión: 505,936 personas
Transmisiones en  abril: 23

CONFERENCIA SECRETARÍA 
DE ECONOMÍA

CONFERENCIA COVID-19

* FUENTE: Base de datos descargas APP Once VOD, propia del Once, con métricas Play Store, App Store, marzo y abril 2020.
** FUENTE: HR Ratings, Software AdvantEdge, programme, 11.1, Target Personas 2+ Nacional, 1-30 de abril, 2020.

marzo abril

Descargas hasta marzo 31: 13,931 descargas 

Descargas totales hasta abril 30:
99,317descargas

Descargas marzo: 11,122 descargas 

ABRIL

Este mes alcanzó a: 
2,466,442 televidentes en total

Promedio por transmisión: 352,349 personas
Transmisiones en  abril: 7

Este mes alcanzó a: 
19,778,957 televidentes en total

Promedio por transmisión: 659,299 personas
Transmisiones en  abril: 30



ABRIL

Alcanzamos a

48,602,380 TELEVIDENTES

El mejor día del mes fue:

Martes

MEJOR HORARIO

10:00 a 10:59 hrs 23:00 a 23:59 hrs

Nos vieron al menos una vez:

11,911,487 PERSONAS

MEJORES  PROGRAMAS

MAR: 30,756,528 televidentes

MAR:  8,739,501 personas

APRENDE EN CASA – 3° y 4°
ENTIDAD / GEOGRAFÍA
1,150,418 PERSONAS

1,029,525 PERSONAS

Martes 21/04, 10:00 hrs

Jueves 23/04, 11:00 hrs

938,665 PERSONAS
Martes 21/04, 11:00 hrs

ARTE AL RESCATE
902,728 PERSONAS
Martes 21/04, 09:30 hrs

886,755 PERSONAS
Jueves 23/04, 10:20 hrs

ABRIL

* FUENTE: HR Ratings, Software AdvantEdge, programme, 11.2, Target Personas 2+ Nacional, 1-30 de abril, 2020.

APRENDE EN CASA – 5° y 6°
ARTES / CIENCIAS NATURALES

APRENDE EN CASA – 5° y 6°
CIENCIAS NATURALES / GEOGRAFÍA

APRENDE EN CASA – 3° y 4°
MATEMÁTICAS / ESPAÑOL

• Este mes superó en 47% las y los televidentes alcanzados en
la señal 11.2 en abril 2019 (32,902,967 televidentes).

• Este mes superó en 57% las personas que vieron la señal 11.2
por lo menos una vez en abril 2019 (7,609,033 personas).

• Este mes superó en 58% las y los televidentes alcanzados en
la señal 11.2 en marzo 2020 (30,756,528 televidentes).

• Este mes superó en 36% las personas que vieron la señal
11.2 por lo menos una vez en marzo 2020 (8,739,501
personas).



ABRIL

Glosario y metodología
• Personas: El término persona se utiliza cuando contabilizamos a los espectadores que vieron el Once por lo menos una vez. Es la

unidad del alcance acumulado neto proporcionado por HR Media.

• Televidentes: Complementa la medición de personas, ya que se calcula sumando el alcance total de cada día del mes, es decir, un
alcance bruto, por lo que los televidentes representan el número de veces que se vio el Once, sin importar que una misma persona
lo haya visto en diferentes ocasiones.

• Reproducciones: Es la medida para contabilizar las vistas del contenido en plataformas digitales como Facebook, Twitter, YouTube,
Spotify y Video en Demanda.

• Mejor horario: Se calcula utilizando el promedio por hora de personas viendo el Once cada día del mes, distinguiendo entre
personas viendo entre semana y en fin de semana.

• Mejor día: Se calcula promediando el alcance acumulado, es decir las personas que vieron la señal, cada día de la semana.

• Mejores programas: Son las transmisiones vistas por el mayor número de personas en el mes.

*Hasta diciembre de 2018, HR Media solo tomaba en cuenta CDMX, GDL y MTY para la medición de audiencias. A partir del 2019, se
contempla también el interior de la República.
*Hasta finales del 2019, solo se tomaban en cuenta a las personas mayores de 4 años. A partir de 2020, se toma en cuenta a las
personas mayores de 2 años.


