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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA EN 2021 DEL
CONSEJO CIUDADANO DE LA ESTACION DE TELEVISION
XEIPN CANAL ONCE DEL DISTRITO FEDERAL

En la Ciudad de México, siendo las 13:00 horas del dia 8 de octubre de 2021, tuvo lugar en la
Sala de Juntas de la Direccién del Once, de manera virtual, la Primera Sesion Ordinaria en 2021
del Consejo Ciudadano del Once.

En la sesion estuvieron presentes las personas que integran el Consejo Ciudadano del Once:
Felipe Arturo Avila Espinosa, Eduardo Clavé Almeida, Mariana Cordera Rascén, Julieta Norma
Fierro Gossman y Luis Linares Zapata. Asi como el Secretario Técnico, José Rodrigo Garcia
Zapata, el Director de Administracién y Finanzas, Carlos Eugenio Carrillo Quintana, el Director
de Programacion y Continuidad, Abel Alexis Flores Sanhueza, la Directora de Asuntos Juridicos,
Nancy Rivero Rosales, bajo el siguiente:

Orden del dia
1. Bienvenida
2. Niveles de Audiencia del Once
3. Defensoria de la Audiencia
4. Plan Anual de Trabajo 2021 del Consejo Ciudadano /

5. Presupuesto 2022 del Once

6. Programas de Historia en el Once

7. Asuntos generales

En el desarrollo del primer tema del Orden del Dia, el Secretario Técnico, dio la bienvenida
nombre del Director del Once, Carlos Brito Lavalle. Posteriormente se cedi6 la palabra al
Consejero Presidente, Eduardo Clavé Almeida, quien dio la bienvenida a las y los consejeros
declaré como inaugurada la Primera Sesion Ordinaria en 2021 del Consejo Ciudadano del On

En el segundo punto, el Director de Programacion y Continuidad del Once, hizo una presentacion
general sobre las audiencias de los programas que transmite el Once, asi como de los seguidore
en redes sociales y el alcance de éstas. Se presentd el comportamiento de la audiencia de 2018
a septiembre de 2021 y se expuso la programacion del canal de acuerdo a sus barras, salud,
sociedad, cocina y viajes, musica y entretenimiento, ciencia y tecnologia, naturaleza, diversidad
ideoldgica y “Cine del Once”. También se hizo un analisis especifico de la barra infantil de |
sefial 11.1 y 11.2. Por ultimo, se destacod la presentacién de los niveles de audiencia
correspondientes al proyecto “Aprende en Casa”.
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Después de la presentacion, el Consejero Presidente, abrio el foro para que las y los consejeros
pudieran verter sus opiniones. La Consejera Julieta Fierro expresé sus dudas sobre cémo se
compara la audiencia del Once con otros medios publicos y qué planes se tienen en cuanto a la
programacion para mantener la audiencia infantil que se tiene cautiva por el proyecto “Aprende
en Casa” y como se pretende llegar a nuevas audiencias. El Director de Programacion y
Continuidad destacé que se debe retomar la programacion de la sefial 11.2 con contenido nuevo
cuando se dejen de transmitir las clases a distancia y que es de gran interés del canal atender al
publico infantil. Ademas, agreg6 que la programacion que se tiene para adultos mayores se ha
consolidado con el programa “Aprender a Envejecer” y “Cine del Once”. Por Ultimo, reconocid
que el mayor reto es atraer a la audiencia mas joven, para la cual se estd trabajando en
contenidos muy especificos a través de Once Digital.

La Consejera Mariana Cordera coment6 sobre los contenidos infantiles y expresé que el canal
no aparece en la plataforma YouTube Kids y que se debe tener una estrategia de difusion tanto
en plataformas como con escuelas publicas y privadas de México. También recomendd que se
refuercen las redes sociales de Once Noticias, especificamente en Twitter. El Director de
Programacion y Continuidad asegur6 que se tomarian en cuenta sus comentarios. '

El Consejero Luis Linares comentd que en el futuro seria necesario que se notificara
mensualmente una sintesis de audiencia para el conocimiento de las y los consejeros. Al
respecto, el Secretario Técnico asegur6 que se harian llegar estos informes en tiempo y forma.

En el punto tres, el Defensor de la Audiencia, Felipe Lopez Veneroni, presentd el informe
trimestral de enero a marzo del 2021 de la Defensoria de la Audiencia. Destaco que el mayor
énfasis de los comentarios que han llegado a la defensoria tratan sobre los programas de opinién
que se transmiten en el canal. También expresé que “...el informe refleja una polarizacién e
espacio publico respecto al régimen actual y que el Once esta presentando los dos puntos
vista. Ademas, el Once no ha permanecido indiferente a la nueva cultura politica...” Por otr.
destacd que varios miembros de la audiencia cuestionan que se transmita un programa sobre
toros (“Toros, Sol y Sombra”). Al respecto, comenté que el Once ha tomado cartas sobre ¢
asunto integrando los avisos parentales y cambiando el horario de transmisién del domingo
lunes a media noche. El ultimo punto que mas se ha sefialado en el informe es sobre los camb
en la programacion sin previo aviso. Se comenté que se puede solucionar incluyendo un cintillo
avisando con la antelacion pertinente.

En la seccion de comentarios, la Consejera Mariana Cordera y el Consejero Luis Linares
comentaron que el informe era muy balanceado ya que refleja las opiniones de la audiencia con
respecto a los programas de opinion. EI Consejero Felipe Avila expresd que esta situacion no se
puede apreciar en los medios privados y que hay nuevas generaciones que merecen un espacio
en la pantalla.
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En el punto cuatro, el Secretario Técnico presento la propuesta de plan de trabajo para el afio
2021 del Consejo Ciudadano del Once. Las y los consejeros analizaron el contenido de la
propuesta y realizaron los cambios pertinentes. Se acordd que la Segunda Sesidn Ordinaria del
Consejo Ciudadano se llevara a cabo el jueves 11 de noviembre de 2021. Ademas, se evalué la
posibilidad de que en el afio 2022 se pudiera empezar a tener reuniones presenciales. Se anexa
el documento acordado.

En el punto cinco, el Director de Administracion y Finanzas present6 el informe relativo al
presupuesto 2022 para el Once. Después, se abrié a comentarios. La Consejera Julieta Fierro
pregunto sobre los ingresos del canal y la naturaleza de estos. El Director de Administracién y
Finanzas aclar6 que los ingresos del canal son de naturaleza presupuestal, asignados a través
del Presupuesto de Egresos de la Federacion y los Unicos ingresos extraordinarios se tienen por
los conceptos de comercializacién. Ademas, para el proyecto ‘“Aprende en Casa’ se recibieron
200 millones de pesos. También se resalté que el canal esta muy por debajo de los costos de
produccion por hora que se presentan en la television privada y que se esta trabajando en un
diagnostico del equipo de la televisora con miras en emprender una modernizacion del mismo.

En el punto numero seis, el Consejero Avila expresé que éste es un gobierno al que le intere
la historia y que celebra la divulgacién que realiza el canal de las conmemoraciones que re
la Comision Presidencial para la Conmemoracion de Hechos, Procesos y Personajes Histdricos
de México. Inst6 a que se siguiera con este esfuerzo por difundir la historia en nuestro pais y que
se evaluara la posibilidad de producir nuevas series de caracter histérico como se ha hecho en
el pasado.

En el ultimo punto de asuntos generales la Consejera Mariana Cordera destacé la iniciativa de la
reforma eléctrica y expresé que el Once deberia ser un espacio de conversacion y de generacié
de informacién objetiva que ayude al entendimiento en la sociedad.

Al concluir los temas establecidos en el Orden del dia, y no habiendo otro asunto que tratar,
Consejero Presidente dio por clausurada la Primera Sesion Ordinaria en 2021, siendo las 14/30
horas del dia 8 de octubre de 2021, levantandose esta Acta como constancia legal, misma/qu
fue aprobada y ratificada en todas y cada una de sus partes por las y los Consejeros Ciudadants,
previa lectura de su contenido.
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Por el CONSEJO CIUDADANO

Eduardo Clavé Almeida
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Consejo Ciudadano del Once
Programa Anual de Trabajo 2021

Para 2021 el Consejo Ciudadano del Once se plantea realizar, ademds de la primera sesion
ordinaria celebrada en octubre de 2021, una sesién ordinaria mds que permita a las y los

Consejeros revisar temas relevantes para el devenir institucional de la emisora politécnica.

La propuesta del trabajo, que puede adaptarse de acuerdo a las necesidades del Consejo
Ciudadano, es el siguiente:

Primera Sesién Ordinaria Viernes 8 de octubre de 2021
Presentacion de actividades a cargo de la Direccidon de Programacion y Continuidad
Presentacidn de actividades a cargo de la Direccién de Administracion y Finanzas

Segunda Sesion Ordinaria Viernes 3 de diciembre de 2021
Presentacion de actividades a cargo de la Direccién de Produccion

Presentacion de actividades a cargo de la Direccion de Once Nifias y Nifios

Nota:

En la Segunda Sesién Ordinaria, el Consejo Ciudadano presentara su informe anual de labores
2021. Adicionalmente, se pedird al Secretariado Técnico de este honorable Consejo se comparta

de manera mensual el reporte de audiencias de esta emisora.
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